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รายงานข�อมลูสถติิ
เรือ่งร�องเรยีนการทจุรติและประพฤตมิชิอบ

ประจาํป�งบประมาณ 2567 

         ระบบรับฟ�งเสียงลูกค้า (VOC) และร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป�นช่องทางที�จัด
ทําเพื�อรับฟ�งเสียงจากนักศึกษา บุคลากร และบุคคลทั�วไป โดยรวบรวมข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และ
เรื�องร้องเรียนต่าง ๆ จากผู้รับบริการของคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ นํามาใช้ในการ
พัฒนาบริการของคณะฯ ให้มีคุณภาพมาตรฐานที�ดี และตรงตามความต้องการของผู้รับบริการให้มาก
ยิ�งขึ�น
     การแจ้งข้อร้องเรียนหรือพบป�ญหาการใช้บริการ มีความจําเป�นที�จะต้องทราบข้อมูลพื�นฐานที�
สําคัญเบื�องต้น เช่น ชื�อนามสกุล อีเมล หมายเลขโทรศัพท์ ข้อเท็จจริงที�พบป�ญหา วันเวลาที�เกิด
เหตุการณ์ ข้อมูลของระบบที�ใช้ และรูปภาพที�เกี�ยวข้อง (ถ้ามี) เพื�อประโยชน์ในการติดต่อกลับ และ
เพื�อให้การตรวจสอบหรือแก้ไขป�ญหาแก่ผู้รับบริการทําได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ข้อความที�
ใช้เป�นถ้อยคําที�สุภาพ เป�นไปตามทํานองคลองธรรม และถูกต้องตามกฎหมาย กรณีการร้องเรียน
บุคคลที�สามหรือหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง หากข้อร้องเรียนเป�นการกลั�นแกล้งกล่าวหาให้ผู้อื�นเสียหาย
โดยรู้ว่าเรื�องที�ร้องเรียนไม่เป�นความจริง อาจถูกดําเนินคดีตามกฎหมาย กรณีที�ผู้แจ้งไม่ได้ให้ข้อมูล
อย่างเพียงพอหรือไม่เป�ดเผยตัวตน และคณะฯ ไม่สามารถติดต่อประสานขอข้อมูลเพิ�มเติมได้ คณะฯ
จะสงวนสิทธิ�ในการไม่พิจารณาเรื�องดังกล่าว แต่หากเป�นข้อเสนอแนะอย่างสร้างสรรค์ที�เป�นประโยชน์
คณะฯ มีความยินดีจะรับเรื�องดังกล่าวไปพัฒนาการให้บริการของคณะฯ ให้ดีที�สุด หลังจากที�ระบบได้
รับเรื�องจากผู้แจ้งแล้ว หากผู้แจ้งได้ให้อีเมล (e-mail) ไว้ ระบบจะติดตามความคืบหน้าโดยอัตโนมัติ
และรายงานผลการพิจารณาหรือข้อสรุปการดําเนินการที�เกี�ยวข้องให้แก่ผู้แจ้งทราบโดยเร็วผ่านทาง
อีเมล์ของผู้แจ้ง 



รายงานข�อคดิเหน็ ข�อเสนอแนะ และข�อร�องเรยีน

2567

ข�อร�องเรยีน ข�อเสนอแนะ ตดิต�อสอบถาม ชมเชย แจ�งเบาะแสทจุรติ
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ระบบรบัฟ�งเสยีงลกูค�า (Voice of Customer : VOC)
และร�องเรยีนการทจุรติละประพฤตมิชิอบ

หมายเหต ุ: ข�อมลู  ณ  กนัยายน 2567
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จํานวนรายการ

รายงานข�อมลูสถติเิรือ่งร�องเรยีนการทจุรติและประพฤตมิชิอบ
ประจาํป�งบประมาณ 2567 (ตลุาคม 2566 - กนัยายน 2567)
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รายงานขอมูลสถิตเิรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖7 (ตุลาคม 2566 - กันยายน 2567) 

จาก “ระบบรับฟงเสียงลูกคา (Voice of Customer System) และระบบรองเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

ลําดับ เดือน 

จํานวน 

เรื่องรองเรียน 

ทั้งหมด 

จํานวน 

เรื่องรองเรียน 

ที่อยูระหวางดําเนินการ 

จํานวน 

เรื่องรองเรียน 

ที่ดําเนินการแลว 

หมายเหตุ 

1 ตุลาคม 66 0 0 0  

2 พฤศจิกายน 66 0 0 0  

3 ธันวาคม 66 0 0 0  

4 มกราคม 67 0 0 0  

5 กุมภาพันธ 67 0 0 0  

6 มีนาคม 67 0 0 0  

7 เมษายน 67 0 0 0  

8 พฤษภาคม 67 0 0 0  

9 มิถุนายน 67 0 0 0  

10 กรกฎาคม 67 0 0 0  

11 สิงหาคม 67 0 0 0  

12 กันยายน 67 0 0 0  

 รวม 0 0 0  

หมายเหต:ุ 0 หมายถึง ไมมีเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของสวนงาน ในชวงเวลานั้น 
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ตุลาคม 66 พฤศจิกายน 66 ธันวาคม 66 มกราคม 67 กุมภาพันธ 67 มีนาคม 67 เมษายน 67 พฤษภาคม 67 มิถุนายน 67 กรกฎาคม 67 สิงหาคม 67 กันยายน 67

แผนภาพ

ทั้งหมด กําลังดําเนินการ ดําเนินการแลว





รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ (เดือนกันยายน ๒๕๖๗) 

จาก “ระบบรับฟงเสียงลูกคา (Voice of Customer System) และระบบรองเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

เดือน 
จํานวน 

เรื่องรองเรียน 
ทั้งหมด 

จํานวน 
เรื่องรองเรียน 

ที่อยูระหวางดําเนินการ 

จํานวน 
เรื่องรองเรียน 

ที่ดําเนินการแลว 
หมายเหตุ 

กันยายน 67 0 0 0  
 

เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (แยกตามประเภท) 
ลําดับ รายการ กันยายน 67 หมายเหตุ 

๑ ขอรองเรียน * 0  
๒ ขอเสนอแนะ 1  
๓ ติดตอสอบถาม 0  
๔ ชมเชย 0  
๕ แจงเบาะแสทุจริต  0  

 
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (แยกตามหมวดหมู) 

ลําดับ รายการ กันยายน 67 หมายเหตุ 
๑ ขอเสนอแนะระบบประเมินการเรียนการสอน 0  
๒ วินัยและความประพฤติ ๐  
๓ การเรียนการสอนระดับปริญญาตรี ๐  
๔ การเรียนการสอนระดับปริญญาโท ๐  
๕ การเรียนการสอนระดับปริญญาเอก ๐  
๖ อาคารสถานที่และยานพาหนะ ๐  
๗ กิจกรรมนักศึกษา ๐  
๘ หองสมุด ๐  
๙ วิจัยและบริการวิชาการแกสังคม ๐  

๑๐ กิจกรรมตางประเทศ ๐  
๑๑ เทคโนโลยีสารสนเทศ/โสตทัศนูปกรณ ๐  
๑๒ การใหบริการ/การบริหารจัดการ ๐  
๑๓ การเงิน การจัดซื้อจัดจาง และพัสดุ ๐  
๑๔ อื่น ๆ ๐  

หมายเหต:ุ 0 หมายถึง ไมมีเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของสวนงาน ในชวงเวลานั้น 

 
ขอมูล ณ วันท่ี 30 กันยายน 2567 

 





รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ (เดือนสิงหาคม ๒๕๖๗) 

จาก “ระบบรับฟงเสียงลูกคา (Voice of Customer System) และระบบรองเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

เดือน 
จํานวน 

เรื่องรองเรียน 
ทั้งหมด 

จํานวน 
เรื่องรองเรียน 

ที่อยูระหวางดําเนินการ 

จํานวน 
เรื่องรองเรียน 

ที่ดําเนินการแลว 
หมายเหตุ 

สิงหาคม ๖๗ 0 0 0  
 

เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (แยกตามประเภท) 
ลําดับ รายการ สิงหาคม 67 หมายเหตุ 

๑ ขอรองเรียน * 0  
๒ ขอเสนอแนะ 0  
๓ ติดตอสอบถาม 0  
๔ ชมเชย 0  
๕ แจงเบาะแสทุจริต  0  

 
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (แยกตามหมวดหมู) 

ลําดับ รายการ สิงหาคม 67 หมายเหตุ 
๑ ขอเสนอแนะระบบประเมินการเรียนการสอน 0  
๒ วินัยและความประพฤติ ๐  
๓ การเรียนการสอนระดับปริญญาตรี ๐  
๔ การเรียนการสอนระดับปริญญาโท ๐  
๕ การเรียนการสอนระดบัปริญญาเอก ๐  
๖ อาคารสถานที่และยานพาหนะ ๐  
๗ กิจกรรมนักศึกษา ๐  
๘ หองสมุด ๐  
๙ วิจัยและบริการวิชาการแกสังคม ๐  

๑๐ กิจกรรมตางประเทศ ๐  
๑๑ เทคโนโลยีสารสนเทศ/โสตทัศนูปกรณ ๐  
๑๒ การใหบริการ/การบริหารจัดการ ๐  
๑๓ การเงิน การจัดซื้อจัดจาง และพัสดุ ๐  
๑๔ อื่น ๆ ๐  

หมายเหต:ุ 0 หมายถึง ไมมีเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของสวนงาน ในชวงเวลานั้น 

 
ขอมูล ณ วันท่ี ๓๑ สิงหาคม ๒๕๖๗ 

 
 
 





รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ (เดือนกรกฎาคม ๒๕๖๗) 

จาก “ระบบรับฟงเสียงลูกคา (Voice of Customer System) และระบบรองเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

เดือน 
จํานวน 

เรื่องรองเรียน 
ทั้งหมด 

จํานวน 
เรื่องรองเรียน 

ที่อยูระหวางดําเนินการ 

จํานวน 
เรื่องรองเรียน 

ที่ดําเนินการแลว 
หมายเหตุ 

กรกฎาคม ๖๗ 0 0 0  
 

เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (แยกตามประเภท) 
ลําดับ รายการ กรกฎาคม ๖๗ หมายเหตุ 

๑ ขอรองเรียน * 0  
๒ ขอเสนอแนะ 0  
๓ ติดตอสอบถาม 0  
๔ ชมเชย 0  
๕ แจงเบาะแสทุจริต  0  

 
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (แยกตามหมวดหมู) 

ลําดับ รายการ กรกฎาคม ๖๗ หมายเหตุ 
๑ ขอเสนอแนะระบบประเมินการเรียนการสอน 0  
๒ วินัยและความประพฤติ ๐  
๓ การเรียนการสอนระดับปริญญาตรี ๐  
๔ การเรียนการสอนระดับปริญญาโท ๐  
๕ การเรียนการสอนระดับปริญญาเอก ๐  
๖ อาคารสถานที่และยานพาหนะ ๐  
๗ กิจกรรมนักศึกษา ๐  
๘ หองสมุด ๐  
๙ วิจัยและบริการวิชาการแกสังคม ๐  

๑๐ กิจกรรมตางประเทศ ๐  
๑๑ เทคโนโลยีสารสนเทศ/โสตทัศนูปกรณ ๐  
๑๒ การใหบริการ/การบริหารจัดการ ๐  
๑๓ การเงิน การจัดซื้อจัดจาง และพัสดุ ๐  
๑๔ อื่น ๆ ๐  

หมายเหต:ุ 0 หมายถึง ไมมีเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของสวนงาน ในชวงเวลานั้น 

 
ขอมูล ณ วันท่ี ๓๑ กรกฎาคม 2567 

 
 
 





รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ (เดือนมิถุนายน ๒๕๖๗) 

จาก “ระบบรับฟงเสียงลูกคา (Voice of Customer System) และระบบรองเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

เดือน 
จํานวน 

เรื่องรองเรียน 
ทั้งหมด 

จํานวน 
เรื่องรองเรียน 

ที่อยูระหวางดําเนินการ 

จํานวน 
เรื่องรองเรียน 

ที่ดําเนินการแลว 
หมายเหตุ 

มิถุนายน ๖๗ 0 0 0  
 

เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (แยกตามประเภท) 
ลําดับ รายการ มิถุนายน 67 หมายเหตุ 

๑ ขอรองเรียน * 0  
๒ ขอเสนอแนะ 1  
๓ ติดตอสอบถาม 0  
๔ ชมเชย 0  
๕ แจงเบาะแสทุจริต  0  

 
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (แยกตามหมวดหมู) 

ลําดับ รายการ มิถุนายน 67 หมายเหตุ 
๑ ขอเสนอแนะระบบประเมินการเรียนการสอน 0  
๒ วินัยและความประพฤติ ๐  
๓ การเรียนการสอนระดับปริญญาตรี ๐  
๔ การเรียนการสอนระดับปริญญาโท ๐  
๕ การเรียนการสอนระดับปริญญาเอก ๐  
๖ อาคารสถานที่และยานพาหนะ ๐  
๗ กิจกรรมนักศึกษา ๐  
๘ หองสมุด ๐  
๙ วิจัยและบริการวิชาการแกสังคม ๐  

๑๐ กิจกรรมตางประเทศ ๐  
๑๑ เทคโนโลยีสารสนเทศ/โสตทัศนูปกรณ ๐  
๑๒ การใหบริการ/การบริหารจัดการ ๐  
๑๓ การเงิน การจัดซื้อจัดจาง และพัสดุ ๐  
๑๔ อื่น ๆ ๐  

หมายเหต:ุ 0 หมายถึง ไมมีเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของสวนงาน ในชวงเวลานั้น 

 
ขอมูล ณ วันท่ี ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๗ 

 
 
 





รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ (เดือนพฤษภาคม ๒๕๖๗) 

จาก “ระบบรับฟงเสียงลูกคา (Voice of Customer System) และระบบรองเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

เดือน 
จํานวน 

เรื่องรองเรียน 
ทั้งหมด 

จํานวน 
เรื่องรองเรียน 

ที่อยูระหวางดําเนินการ 

จํานวน 
เรื่องรองเรียน 

ที่ดําเนินการแลว 
หมายเหตุ 

พฤษภาคม ๖๗ 0 0 0  
 

เรือ่งรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (แยกตามประเภท) 
ลําดับ รายการ พฤษภาคม 67 หมายเหตุ 

๑ ขอรองเรียน * 0  
๒ ขอเสนอแนะ 0  
๓ ติดตอสอบถาม 0  
๔ ชมเชย 0  
๕ แจงเบาะแสทุจริต  0  

 
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (แยกตามหมวดหมู) 

ลําดับ รายการ พฤษภาคม 67 หมายเหตุ 
๑ ขอเสนอแนะระบบประเมินการเรียนการสอน 0  
๒ วินัยและความประพฤติ ๐  
๓ การเรียนการสอนระดับปริญญาตรี ๐  
๔ การเรียนการสอนระดับปริญญาโท ๐  
๕ การเรียนการสอนระดับปริญญาเอก ๐  
๖ อาคารสถานที่และยานพาหนะ ๐  
๗ กิจกรรมนักศึกษา ๐  
๘ หองสมุด ๐  
๙ วิจัยและบริการวิชาการแกสังคม ๐  

๑๐ กิจกรรมตางประเทศ ๐  
๑๑ เทคโนโลยีสารสนเทศ/โสตทัศนูปกรณ ๐  
๑๒ การใหบริการ/การบริหารจัดการ ๐  
๑๓ การเงิน การจัดซื้อจัดจาง และพัสดุ ๐  
๑๔ อื่น ๆ ๐  

หมายเหต:ุ 0 หมายถึง ไมมีเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของสวนงาน ในชวงเวลานั้น 

 
ขอมูล ณ วันท่ี ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๖๗ 

 
 
 





รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ (เดือนเมษายน ๒๕๖๗) 

จาก “ระบบรับฟงเสียงลูกคา (Voice of Customer System) และระบบรองเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

เดือน 
จํานวน 

เรื่องรองเรียน 
ทั้งหมด 

จํานวน 
เรื่องรองเรียน 

ที่อยูระหวางดําเนินการ 

จํานวน 
เรื่องรองเรียน 

ที่ดําเนินการแลว 
หมายเหตุ 

เมษายน ๖๗ 0 0 0  
 

เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (แยกตามประเภท) 
ลําดับ รายการ เมษายน 67 หมายเหตุ 

๑ ขอรองเรียน * 0  
๒ ขอเสนอแนะ 0  
๓ ติดตอสอบถาม 0  
๔ ชมเชย 0  
๕ แจงเบาะแสทุจริต  0  

 
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (แยกตามหมวดหมู) 

ลําดับ รายการ เมษายน 67 หมายเหตุ 
๑ ขอเสนอแนะระบบประเมินการเรียนการสอน 0  
๒ วินัยและความประพฤติ ๐  
๓ การเรียนการสอนระดับปริญญาตรี ๐  
๔ การเรียนการสอนระดับปริญญาโท ๐  
๕ การเรียนการสอนระดับปริญญาเอก ๐  
๖ อาคารสถานที่และยานพาหนะ ๐  
๗ กิจกรรมนักศึกษา ๐  
๘ หองสมุด ๐  
๙ วิจัยและบริการวิชาการแกสังคม ๐  

๑๐ กิจกรรมตางประเทศ ๐  
๑๑ เทคโนโลยีสารสนเทศ/โสตทัศนูปกรณ ๐  
๑๒ การใหบริการ/การบริหารจัดการ ๐  
๑๓ การเงิน การจัดซื้อจัดจาง และพัสดุ ๐  
๑๔ อื่น ๆ ๐  

หมายเหต:ุ 0 หมายถึง ไมมีเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของสวนงาน ในชวงเวลานั้น 

 
ขอมูล ณ วันท่ี ๓0 เมษายน ๒๕๖๗ 

 
 
 





รายงานขอมูลสถติิเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ (เดือนมีนาคม ๒๕๖๗) 

จาก “ระบบรับฟงเสียงลูกคา (Voice of Customer System) และระบบรองเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

เดือน 
จํานวน 

เรื่องรองเรียน 
ทั้งหมด 

จํานวน 
เรื่องรองเรียน 

ที่อยูระหวางดําเนินการ 

จํานวน 
เรื่องรองเรียน 

ที่ดําเนินการแลว 
หมายเหตุ 

มีนาคม ๖๗ 0 0 0  
 

เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (แยกตามประเภท) 
ลําดับ รายการ มีนาคม 67 หมายเหตุ 

๑ ขอรองเรียน * 0  
๒ ขอเสนอแนะ 0  
๓ ติดตอสอบถาม 0  
๔ ชมเชย 0  
๕ แจงเบาะแสทุจริต  0  

 
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (แยกตามหมวดหมู) 

ลําดับ รายการ มีนาคม 67 หมายเหตุ 
๑ ขอเสนอแนะระบบประเมินการเรียนการสอน 0  
๒ วินัยและความประพฤติ ๐  
๓ การเรียนการสอนระดับปริญญาตรี ๐  
๔ การเรียนการสอนระดับปริญญาโท ๐  
๕ การเรียนการสอนระดับปริญญาเอก ๐  
๖ อาคารสถานที่และยานพาหนะ ๐  
๗ กิจกรรมนักศึกษา ๐  
๘ หองสมุด ๐  
๙ วิจัยและบริการวิชาการแกสังคม ๐  

๑๐ กิจกรรมตางประเทศ ๐  
๑๑ เทคโนโลยีสารสนเทศ/โสตทัศนูปกรณ ๐  
๑๒ การใหบริการ/การบริหารจัดการ ๐  
๑๓ การเงิน การจัดซื้อจัดจาง และพัสดุ ๐  
๑๔ อื่น ๆ ๐  

หมายเหต:ุ 0 หมายถึง ไมมีเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของสวนงาน ในชวงเวลานั้น 

 
ขอมูล ณ วันท่ี ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๗ 

 
 
 





รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ (เดือนกุมภาพันธ ๒๕๖๗) 

จาก “ระบบรับฟงเสียงลูกคา (Voice of Customer System) และระบบรองเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

เดือน 
จํานวน 

เรื่องรองเรียน 
ทั้งหมด 

จํานวน 
เรื่องรองเรียน 

ที่อยูระหวางดําเนินการ 

จํานวน 
เรื่องรองเรียน 

ที่ดําเนินการแลว 
หมายเหตุ 

กุมภาพันธ ๖๗ 0 0 0  
 

เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (แยกตามประเภท) 
ลําดับ รายการ กุมภาพันธ 67 หมายเหตุ 

๑ ขอรองเรียน * 0  
๒ ขอเสนอแนะ ๒  
๓ ติดตอสอบถาม 0  
๔ ชมเชย 0  
๕ แจงเบาะแสทุจริต  0  

 
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (แยกตามหมวดหมู) 

ลําดับ รายการ กุมภาพันธ 67 หมายเหตุ 
๑ ขอเสนอแนะระบบประเมินการเรียนการสอน 0  
๒ วินัยและความประพฤติ ๐  
๓ การเรียนการสอนระดับปริญญาตรี ๐  
๔ การเรียนการสอนระดับปริญญาโท ๐  
๕ การเรียนการสอนระดับปริญญาเอก ๐  
๖ อาคารสถานที่และยานพาหนะ ๐  
๗ กิจกรรมนักศึกษา ๐  
๘ หองสมุด ๐  
๙ วิจัยและบริการวิชาการแกสังคม ๐  

๑๐ กิจกรรมตางประเทศ ๐  
๑๑ เทคโนโลยีสารสนเทศ/โสตทัศนูปกรณ ๐  
๑๒ การใหบริการ/การบริหารจัดการ ๐  
๑๓ การเงิน การจัดซื้อจัดจาง และพัสดุ ๐  
๑๔ อื่น ๆ ๐  

หมายเหต:ุ 0 หมายถึง ไมมีเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของสวนงาน ในชวงเวลานั้น 

 
ขอมูล ณ วันท่ี ๒๙ กุมภาพันธ ๒๕๖๗ 

 
 
 





รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ (เดือนมกราคม ๒๕๖๗) 

จาก “ระบบรับฟงเสียงลูกคา (Voice of Customer System) และระบบรองเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

เดือน 
จํานวน 

เรื่องรองเรียน 
ทั้งหมด 

จํานวน 
เรื่องรองเรียน 

ที่อยูระหวางดําเนินการ 

จํานวน 
เรื่องรองเรียน 

ที่ดําเนินการแลว 
หมายเหตุ 

มกราคม ๖๗ 0 0 0  
 

เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (แยกตามประเภท) 
ลําดับ รายการ มกราคม 67 หมายเหตุ 

๑ ขอรองเรียน * 0  
๒ ขอเสนอแนะ 0  
๓ ติดตอสอบถาม 0  
๔ ชมเชย 0  
๕ แจงเบาะแสทุจริต  0  

 
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (แยกตามหมวดหมู) 

ลําดับ รายการ มกราคม 67 หมายเหตุ 
๑ ขอเสนอแนะระบบประเมินการเรียนการสอน 0  
๒ วินัยและความประพฤติ ๐  
๓ การเรียนการสอนระดับปริญญาตรี ๐  
๔ การเรียนการสอนระดับปริญญาโท ๐  
๕ การเรียนการสอนระดับปริญญาเอก ๐  
๖ อาคารสถานที่และยานพาหนะ ๐  
๗ กิจกรรมนักศึกษา ๐  
๘ หองสมุด ๐  
๙ วิจัยและบริการวิชาการแกสังคม ๐  

๑๐ กิจกรรมตางประเทศ ๐  
๑๑ เทคโนโลยีสารสนเทศ/โสตทัศนูปกรณ ๐  
๑๒ การใหบริการ/การบริหารจัดการ ๐  
๑๓ การเงิน การจัดซื้อจัดจาง และพัสดุ ๐  
๑๔ อื่น ๆ ๐  

หมายเหต:ุ 0 หมายถึง ไมมีเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของสวนงาน ในชวงเวลานั้น 

 
ขอมูล ณ วันท่ี ๓๑ มกราคม ๒๕๖๗ 

 
 
 





รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ (เดือนธันวาคม ๒๕๖๖) 

จาก “ระบบรับฟงเสียงลูกคา (Voice of Customer System) และระบบรองเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

เดือน 
จํานวน 

เรื่องรองเรียน 
ทั้งหมด 

จํานวน 
เรื่องรองเรียน 

ที่อยูระหวางดําเนินการ 

จํานวน 
เรื่องรองเรียน 

ที่ดําเนินการแลว 
หมายเหตุ 

ธันวาคม ๖๖ 0 0 0  
 

เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (แยกตามประเภท) 
ลําดับ รายการ ธันวาคม 66 หมายเหตุ 

๑ ขอรองเรียน * 0  
๒ ขอเสนอแนะ 0  
๓ ติดตอสอบถาม 0  
๔ ชมเชย 0  
๕ แจงเบาะแสทุจริต  0  

 
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (แยกตามหมวดหมู) 

ลําดับ รายการ ธันวาคม 66 หมายเหตุ 
๑ ขอเสนอแนะระบบประเมินการเรียนการสอน 0  
๒ วินัยและความประพฤติ ๐  
๓ การเรียนการสอนระดับปริญญาตรี ๐  
๔ การเรียนการสอนระดับปริญญาโท ๐  
๕ การเรียนการสอนระดับปริญญาเอก ๐  
๖ อาคารสถานที่และยานพาหนะ ๐  
๗ กิจกรรมนักศึกษา ๐  
๘ หองสมุด ๐  
๙ วิจัยและบริการวิชาการแกสังคม ๐  

๑๐ กิจกรรมตางประเทศ ๐  
๑๑ เทคโนโลยีสารสนเทศ/โสตทัศนูปกรณ ๐  
๑๒ การใหบริการ/การบริหารจัดการ ๐  
๑๓ การเงิน การจัดซื้อจัดจาง และพัสดุ ๐  
๑๔ อื่น ๆ ๐  

หมายเหต:ุ 0 หมายถึง ไมมีเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของสวนงาน ในชวงเวลานั้น 

 
ขอมูล ณ วันท่ี ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๖ 

 
 
 





รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ (เดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๖) 

จาก “ระบบรับฟงเสียงลูกคา (Voice of Customer System) และระบบรองเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

เดือน 
จํานวน 

เรื่องรองเรียน 
ทั้งหมด 

จํานวน 
เรื่องรองเรียน 

ที่อยูระหวางดําเนินการ 

จํานวน 
เรื่องรองเรียน 

ที่ดําเนินการแลว 
หมายเหตุ 

พฤศจิกายน ๖๖ 0 0 0  
 

เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (แยกตามประเภท) 
ลําดับ รายการ พฤศจิกายน ๖๖ หมายเหตุ 

๑ ขอรองเรียน * 0  
๒ ขอเสนอแนะ 0  
๓ ติดตอสอบถาม 0  
๔ ชมเชย 0  
๕ แจงเบาะแสทุจริต  0  

 
เรือ่งรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (แยกตามหมวดหมู) 

ลําดับ รายการ พฤศจิกายน ๖๖ หมายเหตุ 
๑ ขอเสนอแนะระบบประเมินการเรียนการสอน 0  
๒ วินัยและความประพฤติ ๐  
๓ การเรียนการสอนระดับปริญญาตรี ๐  
๔ การเรียนการสอนระดับปริญญาโท ๐  
๕ การเรียนการสอนระดับปริญญาเอก ๐  
๖ อาคารสถานที่และยานพาหนะ ๐  
๗ กิจกรรมนักศึกษา ๐  
๘ หองสมุด ๐  
๙ วิจัยและบริการวิชาการแกสังคม ๐  

๑๐ กิจกรรมตางประเทศ ๐  
๑๑ เทคโนโลยีสารสนเทศ/โสตทัศนูปกรณ ๐  
๑๒ การใหบริการ/การบริหารจัดการ ๐  
๑๓ การเงิน การจัดซื้อจัดจาง และพัสดุ ๐  
๑๔ อื่น ๆ ๐  

หมายเหต:ุ 0 หมายถึง ไมมีเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของสวนงาน ในชวงเวลานั้น 

 
ขอมูล ณ วันท่ี 30 พฤศจิกายน ๒๕๖๖ 

 
 
 





รายงานขอมูลสถิตเิรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ (เดือนตุลาคม ๒๕๖๖) 

จาก “ระบบรับฟงเสียงลูกคา (Voice of Customer System) และระบบรองเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

เดือน 
จํานวน 

เรื่องรองเรียน 
ทั้งหมด 

จํานวน 
เรื่องรองเรียน 

ที่อยูระหวางดําเนินการ 

จํานวน 
เรื่องรองเรียน 

ที่ดําเนินการแลว 
หมายเหตุ 

ตุลาคม ๖๖ 0 0 0  
 

เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (แยกตามประเภท) 
ลําดับ รายการ ตุลาคม ๖๖ หมายเหตุ 

๑ ขอรองเรียน * 0  
๒ ขอเสนอแนะ 1  
๓ ติดตอสอบถาม 1  
๔ ชมเชย 0  
๕ แจงเบาะแสทุจริต  0  

 
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (แยกตามหมวดหมู) 

ลําดับ รายการ ตุลาคม ๖๖ หมายเหตุ 
๑ ขอเสนอแนะระบบประเมินการเรียนการสอน 0  
๒ วินัยและความประพฤติ ๐  
๓ การเรียนการสอนระดับปริญญาตรี ๐  
๔ การเรียนการสอนระดับปริญญาโท ๐  
๕ การเรียนการสอนระดับปริญญาเอก ๐  
๖ อาคารสถานที่และยานพาหนะ ๐  
๗ กิจกรรมนักศึกษา ๐  
๘ หองสมุด ๐  
๙ วิจัยและบริการวิชาการแกสังคม ๐  

๑๐ กิจกรรมตางประเทศ ๐  
๑๑ เทคโนโลยีสารสนเทศ/โสตทัศนูปกรณ ๐  
๑๒ การใหบริการ/การบริหารจัดการ ๐  
๑๓ การเงิน การจัดซื้อจัดจาง และพัสดุ ๐  
๑๔ อื่น ๆ ๐  

หมายเหต:ุ 0 หมายถึง ไมมีเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของสวนงาน ในชวงเวลานั้น 

 
ขอมูล ณ วันท่ี ๓๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ 

 
 
 


